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Ostrze enie

Zawarte w tym podr czniku wskazówki bezpiecze stwa i instrukcje 
obs ugi musz  by  przyj te do wiadomo ci i przestrzegane przez 
wszystkie osoby, które obs uguj  t  drukark

Ta drukarka mo e by  wykorzystywana jedynie do przewidzianego 
dla niej zastosowania.

Chodzi tu o produkt klasy A, który mo e powodowa  zak ócenia 
elektromagnetyczne. W takim przypadku u ytkownik musi 
przedsi wzi  odpowiednie kroki w celu ich usuni cia.

Wy adowania elektrostatyczne na wtykach przy czeniowych i na 
karcie pami ciowej mog  doprowadzi  do uszkodzenia drukarki.

W przypadku po aru nie wolno u ywa  wody do gaszenia drukarki. 
W pogotowiu powina by  zawsze odpowiednia ga nica.

Nie wolno przeprowadza  bez pisemnego pozwolenia firmy SATO 
EUROPE GmbH adnych mechanicznych ani elektrycznych 
modyfikacji drukarki ani jej akcesoriów. Wszelkie modyfikacje, 
które s  przeprowadzane bez pozwolenia, mog  doprowadzi  do 
straty roszcze  gwarancyjnych.

Dalsze podr czniki dotycz ce tego urz dzenia wraz z 
dodatkowymi informacjami co do bezpiecznej pracy drukarki 
otrzymacie Pa stwo u Waszego dostawcy SATO.

Wszystkie stare materia y i resztki materia ów u ytkowych jak np. 
materia  no nikowy etykietek albo zu yte ta my barwi ce musz
by  starannie usuni te i zutylizowane w sposób mo liwie przyjazny 
dla rodowiska.

Je eli macie Pa stwo pytania dotycz ce ustawienia, obs ugi albo 
aspektów bezpiecze stwa tej drukarki, prosimy o zwrócenie si  do 
Waszego dostawcy SATO.

Firma SATO EUROPE GmbH nie bierze adnej odpowiedzialno ci 
za to, e wszystkie funkcje opisane w tym podr czniku s  dost pne 
we wszystkich modelach. Firma SATO zastrzega sobie zmiany 
danych technicznych z powodu ci g ego rozwoju i ulepsze  bez 
uprzedzenia.



Materia  u ytkowy

U ywajcie Pa stwo tylko ta m barwi cych i materia ów
u ytkowych frimy SATO. Wykorzystywanie niedopuszczonych 
materia ów mo e doprowadzi  do uszkodze  drukarki i do utraty 
roszcze  gwarancyjnych.

Gwarancja i prawo do kopiowania

Firma SATO EUROPE GmbH nie przejmuje gwarancji adnego
rodzaju w odniesieniu do tej dokumentacji, w czaj c (ale bez 
ograniczenia na) implikowane gwarancje kupieckie i stosowno ci 
do danego zastosowania.

Firma SATO EUROPE GmbH nie bierze odpowiedzialno ci za 
zawarte tutaj b dy albo za przypadkowe szkody wtórne zwi zane 
z przygotowaniem, przedstawieniem albo wykorzystywaniem tej 
dokumentacji.

Ten dokument zawiera informacje producenta, które s  chronione 
prawem autorskim. 

Wszystkie prawa zastrze one.

adna cz  tej dokumentacji nie mo e by  bez wyra nego
pozwolenia firmy SATO EUROPE GmbH reprodukowana w adnej 
formie albo udost pniana osobom trzecim.

Zawarte w tym dokumencie informacje mog  by  zmieniane bez 
zawiadomienia.

© Copyright 2000 SATO EUROPE GmbH
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1. Przegl d

1.1 Dane techniczne

CT400 CT410

Technika drukowania bezpo rednio termiczna, termotransferowa

Rozdzielczo 0, 25 mm (8 pkt/mm, 203 dpi) 0,083 mm ( 2 pkt/mm, 305 dpi)

Szybko wybieralna przez u ytkownika:
od 50 mm/s do 50 mm/s

wybieralna przez u ytkownika:
od 50 mm/s do 00 mm/s

Poziom nasycenia 5/6 stopni do wyboru (poprzez sterownik drukarki)

Zakres drukowania szeroko  druku x wysoko :
04 mm x 400 mm

szeroko  druku x wysoko :
04 mm x 400 mm

Szeroko  materia u 25~ 5 mm (28~ 8 mm w cznie z materia em no nikowym)

D ugo  i grubo
materia u

tryb 
standardowy:
tryb 
rozdzielania:
tryb 
odcinania:
tryb 
odrywania:

5~397 ( 8~400 mm w . z materia em no nikowym) 
0,08~0, 9 mm
20~ 20 (23~ 23 mm w . z materia em no nikowym) 
0,08~0, 9 mm
20~397 (23~400 mm w . z materia em no nikowym) 
0,08~0, 9 mm
27~397 (30~400 mm w . z materia em no nikowym) 
0,08~0, 9 mm

Rolka z etykietkami maksymalna rednica rolki:
rednica rdzenia:

0 mm (nawijana na zewn trz)
40 mm

Rodzaje materia ów etykiety przyci te; materia  ci g y; przywieszki kartonowe, typ rolek: 
nawijane na zewn trz, materia  z o ony wachlarzowo(stos), dwubarwny 
papier termiczny

Ta ma barwi ca d ugo 00 metrów, nawijana do zewn trz, wewn trz ∅ 2,7 mm, 
zewn trz ∅ 39 mm, grubo  4,5 mikrona, czarna i kolorowa do 
szeroko ci  mm, ustawiona centryczne

Kody kreskowe UPC-E/UPC-A, NW-7, kod 39, kod 93, kod 28, UCC/EAN 28, ITF 2 z 
5, przemys owy 2 z 5, matryca 2 z 5, MSI, Bookland, Postnet

Stosunek kodu 
kreskowego

:2, :3, 2:5

Wymiary kodu 
kreskowego

wysoko : 4 punkty do 600 punktów,
szeroko : definiowana przez u ytkownika

Rotacja w krokach 90°-stopniowych

Kody 2-D QR Code, Veri Code, Maxi Code, PDF 4 7

Zestawy znakowe U, S, M, XU, XS, XM, XB, XL, OCR-A, OCR-B, Outline Font

Rozpoznawanie 
etykietek

czujnik znaków liniowych (kreskowe zaznaczenie na materiale 
no nikowym); czytaj cy od spodu czujnik rozpoznania ko ca etykiety 
(przerwa mi dzy etykietkami) przesuwalny

CPU 32 Bit RISC/80 MHz
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1.2 Oznaczenie cz ci

1.2.1 Widok od przodu

1. Pokrywa górna
Nale y otworzy  t  pokryw  w celu w o enia materia u
etykietkowego i ta my barwi cej (tylko przy termotransferze).

2. W cznik sieciowy (POWER)
Nale y przycisn  ten w cznik w celu w czenia/wy czenia 
drukarki.

3. Okienko sprawdzania materia u etykietkowego
Tutaj mo ecie sprawdzi  Pa stwo status materia u
etykietkowego.

Pojemno  pami ci Standard: Flash-ROM 2 MByte, poszerzony: Flash-ROM 2x2 MByte, 
Pami  wej ciowa 2,9 MByte, SDRAM 8 MByte

Interfejs ECP równoleg y (IEEE 284)

Pole obs ugowe Prze cznik obs ugowy:

Prze cznik konfiguracji:
LED:

przycisk ONLINE, przycisk FEED, 
w cznik sieciowy
prze cznik DIP  x 8
POWER, ONLINE, ERROR

Wymiary wysoko : 65 mm; szeroko : 98 mm; g boko : 230 mm

Ci ar 3,0 kg

Zasilanie 0-240 V +/- 0%, 50/60 Hz, 90W (30% obci enia)

Uwarunkowania 
otoczenia

praca: +5 ~ +35° C, wilgotno  30 ~ 80% nie kondensuj ca
sk adowanie: -5 ~ +45° C, wilgotno  20 ~ 80% nie kondensuj ca

Dopuszczenia CE, UL, CSA, TÜV-GS

Wyposa enie
opcjonalne

odcinacz, dyspenser, RS232C, USB, LAN

1111

2222

3333

4444

5555
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4. Pokrywa przednia
Nale y otworzy  t  pokryw  w celu ustawienia prze cznika 
DIP, odczytania statusu drukarki oraz ustawienia opcjonalnego 
dyspensera lub odcinacza etykietek.

5. Prze czniki robocze i LEDs

• LED POWER
Je eli w czycie Pa stwo zasilanie, dioda LED wieci si  na 
zielono.
Patrz “Przy cza”.

• LED ERROR
Je eli pojawia si  b d, dioda LED wieci na czerwono.
Patrz “Szukanie b du”.

• LED ONLINE
Je eli dioda LED wieci si  na zielono, drukarka mo e
przyjmowa  dane (ONLINE). Je eli drukarka jest OFFLINE 
(dioda LED zgaszona), drukarka nie mo e przyjmowa adnych 
danych.

• Przycisk ONLINE
Nale y przycisn  ten przycisk, aby wstrzyma  przyjmowanie 
danych. Je eli chcecie Pa stwo kontynuowa , nale y ponownie 
przycisn  ten przycisk. Je eli przycisk jest przyci ni ty 
podczas drukowania proces drukowania zostaje przerwany. 
Nale y ponownie przycisn  przycisk aby kontynuowa
drukowanie.

• Przycisk FEED
Je eli przyci ni cie Pa stwo ten przycisk podczas gdy drukarka 
jest w stanie OFFLINE, mo ecie Pa stwo przesun  materia
etykietkowy do przodu. Je eli przytrzymacie Pa stwo ten 
przycisk przyci ni ty w czaj c drukark  przyciskiem POWER, 
mo ecie Pa stwo wydrukowa  status drukarki.
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1.2.2 Widok od ty u

1. Przy cze sieciowe
Przy cze dla zasilacza (pr d zmienny).

2. Przy cze dwukierunkowego interfejsu równoleg ego 
(IEEE1284) 
Przy cze do komputera poprzez kabel drukarki zgodny z 
IEEE 284.

3. Wej cie na etykietki z o one wachlarzowo
Nale y je otworzy  przy wykorzystywaniu materia u
etykietkowego z o onego wachlarzowo (stos).

4. Opcjonalne przy cze interfejsu
Mo na zainstalowa  interfejsy alternatywne do przy cza
dwukierunkowego interfejsu równoleg ego (RS232, USB lub 
LAN).

11112222
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4444
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1.2.3 Pokrywa górna otwarta
Termotransfer

Metoda bezpo rednio termiczna

9999

1111

3333

2222

4444

555511111111

6666

8888

7777

9999

1111

2222

4444

5555

3333

6666

8888

10101010

11111111
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1. Uchwyt do etykietek
Je eli u ywacie Pa stwo rolki z etykietkami, w ó cie j
Pa stwo tutaj. Szeroko  daje si  ustawia  odpowiednio do 
rozmiaru materia u etykietkowego.

2. D wignia lizgowa dla uchwytu do etykietek
Nale y nacisn  t  d wigni  aby ustawi  szeroko  uchwytu 
do etykietek.

3. Uchwyt g owicy drukuj cej
Nale y otworzy  t  cz  w celu nape nienia materia em
etykietkowym oraz ta m  barwi c  (termotransfer).

4. D wignia do otwierania / zamykania jednostki g owicy 
drukuj cej
Nale y nacisn  t  d wigni  w celu otworzenia jednostki 
g owicy drukuj cej.

5. Pokrywa przednia
W celu otworzenia ci gn  pokryw  (strona 7).

6. Wa ek transportowy (Platen)
Ten wa ek doprowadza materia  etykietkowy i jest 
jednocze nie wa kiem dociskowym dla g owicy drukuj cej. 
Prosimy regularnie czy ci  ten wa ek.

7. Jednostka ta my barwi cej
Umie ci  tutaj ta m  barwi c .

8. Czujnik
Materia  etykietkowy porusza si  przez ten czujnik.

9. Pomoc ustawieniowa
To narz dzie mo e by  u yte do ustawienia potencjometrów i 
prze cznika DIP.

10. Górny kant odcinaj cy urz dzenia odcinaj cego
(tylko przy wersji z odcinaczem)
Tutaj mocowana jest górna cz  odcinacza. Prosimy o 
utrzymywanie w czysto ci.

11. Wylot materia u no nikowego 
(tylko przy wersji z dyspenserem)
Przez ten otwór wyprowadzany jest materia  no nikowy.
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1.2.4 Pokrywa przednia otwarta

1. Regulator ustawiaj cy poziom nasycenia i przesuni cie
etykietek
W zale no ci od ustawienia prze cznika DIP 6 mo ecie 
Pa stwo ustawi  albo poziom nasycenia albo przesuni cie 
etykietek (pozycja zatrzymania materia u etykietkowego).

2. Ustawianie czujnika etykietkowego
Prosimy nie u ywa . Tylko dla personelu serwisowego.

3. Prze cznik DIP
Prawid owe ustawienia zale  od otoczenia systemowego 
Pa stwa drukarki. Mo ecie Pa stwo zmieni  te ustawienia. 
Patrz “Konfiguracja”.

4. Wska nik numeru b du
Je eli wieci si  dioda LED b du (Error), musicie Pa stwo 
sprawdzi  pokazany numer. Ten numer wskazuje przyczyn
b du.
Dalsze informacje znajdziecie Pa stwo w rozdziale “Szukanie 
b du”.

1

2
3

4Standard

Dyspenser etykietkowy (opcjonalnie)

Odcinacz (opcjonalnie)
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Ta strona zosta a celowo zostawiona pusta.
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2. Przy cza

2.1 Przy cze sieciowe

. Po czcie Pa stwo kabel sieciowy z drukark  i zasilaczem (pr d
zmienny) tak jak jest to przedstawione na rysunku. Przy 
pod czeniu zasilacza do drukarki zwróci  uwag  na mocne 
zamkni cie ryglowania.

2. W ó cie Pa stwo kabel sieciowy do gniazdka.

Ryglowanie
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2.2 W cznik sieciowy (POWER)

• Nale y prze czy  w cznik sieciowy na przodzie urz dzenia w 
celu w czenia na pozycj  “I”.

• Je eli w czacie Pa stwo zasilanie, zapala si  dioda LED 
“POWER”. Prosimy upewni  si , e si  ta dioda LED wieci.

• W celu wy czenia drukarki nale y prze czy  w cznik sieciowy 
na pozycj  “0”.

W cznik sieciowy
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2.3 Wydruk statusu drukarki

Status drukarki mo e zosta  wydrukowany.
Aktualne ustawienia drukarki s  drukowane w celu sprawdzenia jej 
ustawienia.

. Nale y przytrzyma  przyci ni ty przycisk FEED i w czy
drukark .

2. Je eli us yszycie Pa stwo brz czyk, nale y pu ci  przycisk 
FEED i przycisn  nast puj cy przycisk:
ONLINE dla wydruku o wi kszej czcionce.
FEED dla wydruku o mniejszej czcionce.

3. Ustawienia drukarki zostaj  wydrukowane.
Ustawienia odpowiadaj  modelowi Pa stwa drukarki 
(ustawienia standardowe). Prosimy o porównanie warto ci 
standardowych z wydrukiem, aby zweryfikowa  ustawienia.

• Je eli chcecie Pa stwo zatrzyma  proces drukowania, nale y
przycisn  przycisk FEED. Je eli wydruk ma by
kontynuowany, nale y przycisn  ponownie przycisk FEED.

• Je eli chcecie Pa stwo wyj  z tego trybu, nale y wy czy
drukark . Zanim wy czycie Pa stwo drukark , powinni cie si
Pa stwo upewni , czy proces drukowania zosta  zatrzymany.

Power SwitchPower SwitchPower SwitchPower Switch

Przycisk ONLINEPrzycisk ONLINEPrzycisk ONLINEPrzycisk ONLINE

Przycisk FEEDPrzycisk FEEDPrzycisk FEEDPrzycisk FEED
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2.4 Przy cza komputerowe

2.4.1 Dwukierunkowy interfejs równoleg y (standard)

. Nale y wy czy  drukark . Nast pnie po czy  komputer 
poprzez kabel interfejsu z dwukierunkowym przy czem
interfejsu równoleg ego na tylnej stronie drukarki.

2. Upewnijcie si  Pa stwo, e u ywacie Pa stwo kabel zgodny z 
IEEE 284.

Przy czenie przewodów dla kabla zgodnego z IEEE 284:

Komputer
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13

14
32
31
36
33
19
21
23
25
27
29
30

Ekran

Drukarka
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13

Komputer Drukarka

14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25

Ekran

Strobe

D0

D1

D2

D3

D4

D5

D6

D7

AKN

Busy

PE

Select

LF

Error

Init

Select in

GND

GND

GND

GND

GND

GND

GND

GND
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2.4.2 Opcjonalny interfejs (RS232C)

Pod czenie drukarki do komputera.

. Nale y wy czy  drukark . Nast pnie nale y po czy
komputer poprzez kabel interfejsu z opcjonalnym przy czem
interfejsu na tylnej stronie drukarki.

2. Kabel interfejsu
Ob o enie kabla zmienia si  w zale no ci od urz dzenia 
komunikacyjnego.
Nale y sporz dzi  odpowiedni kabel, odpowiadaj cy 
protoko owi komunikacyjnemu. 

Przy cze: D-SUB-25S.
D ugo  kabla: poni ej 5 metrów.

ER Control
1
2
3
4
5
6
7

20

2
3
4
5
6
7

20

1
Status 3/4

1
2
3
4
5
6
7

20

2
3
4
5
6
7

20

1
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2.4.3 Opcjonalny interfejs (USB)

Pod czenie drukarki do komputera.

. Nale y wy czy  drukark . Nast pnie nale y po czy
komputer poprzez kabel interfejsu z opcjonalnym przy czem
interfejsu na tylnej stronie drukarki.

2. Kabel interfejsu
Przy cze USB dla drukarki jest okre lone jako z cze typu B. 
U ywajcie Pa stwo kabla USB typu B do przy czenia 
komputera do drukarki.
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2.4.4 Opcjonalny interfejs (LAN)

Pod czenie drukarki do komputera.

. Nale y wy czy  drukark . Nast pnie nale y po czy
komputer poprzez kabel interfejsu z opcjonalnym przy czem
interfejsu na tylnej stronie drukarki.

2. Kabel interfejsu
W celu przy czenia komputera do drukarki prosimy u y  kabla 
skrzy owanego. Je eli przy czacie Pa stwo drukark  do HUB, 
prosimy u y  kabla po czonego bezpo rednio ( : ).
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Ta strona zosta a celowo zostawiona pusta.
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3. Konfiguracja

3.1 Monitor statusowy

Monitor statusowy jest wykorzystywany do zmiany ustawie
drukarki. Prosimy upewni  si  czy sterownik drukarki jest 
prawid owo zainstalowany na Pa stwa komputerze, zanim 
rozpoczniecie Pa stwo zmian  ustawie  drukarki. Przy instalacji 
sterownika drukarki monitor statusowy jest automatycznie 
instalowany i startuje w tle.
Monitor statusowy mo na uruchomi  przez podwójne klikni cie na 
symbol drukarki ( ) w obszarze statusowym na listwie systemowej:

• Monitor statusowy startuje tylko wtedy, kiedy Pa stwa 
komputer jest po czony z drukark :

• Poprzez podwójne klikni cie na odpowiedni  drukark  w 
okienku monitora statusowego otwiera si  nowe okienko z 
dalszymi informacjami co do statusu drukarki:

1
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• Przez klikni cie na Ustawienia Settings pojawia si  okienko 
Ustawienia Detaliczne Detailed Settings. Tutaj mo ecie 
Pa stwo sprawdzi  i zmieni  ustawienia drukarki:

• Je eli zmieniacie Pa stwo ustawienia drukarki kiedy 
komputer nie jest po czony z drukark , wszystkie warto ci 
ekranowe ustawienia drukarki s  warto ciami standardowymi. 
Je eli chcecie Pa stwo zobaczy  warto ci aktualne nale y
klikn  przycisk Czytanie Danych Get Data w okienku 
“Ustawienia Detaliczne” Detailed Settings, po po czeniu 
Pa stwa komputera z drukark .

Ustawienia

. Print Method (Metoda drukowania): pokazuje czy drukarka 
znajduje si  w trybie bezpo rednio termicznym czy 
termotransferowym.

2. Head Density (Rozdzielczo  g owicy): pokazuje 
rozdzielczo  g owicy.

3. Print Speed (Szybko  drukowania): s u y do wyboru 
szybko ci druku. Do wyboru jest 5 szybko ci dla CT400 i 3 
szybko ci dla CT4 0.

4. Print Mode (Metoda drukowania): pokazuje aktualny tryb 
drukowania. Wybór jest dokonywany poprzez prze cznik DIP.
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5. Cutter Mode (Tryb odcinacza): obowi zuje tylko dla drukarki 
z urz dzeniem odcinaj cym. Pozycja zatrzymania materia u
etykietkowego mo e by  wybierana w nast puj cy sposób:
a. Action 1: zatrzymanie na pozycji g owicy
b. Action 2: zatrzymanie na pozycji odcinania
c. Action 3: brak backfeed.

6. Dispense Mode (Tryb dyspensera): obowi zuje tylko dla 
drukarki z dyspenserem. Pozycja zatrzymania materia u
etykietkowego mo e by  wybierana w nast puj cy sposób:

a. Action 1: zatrzymanie na pozycji g owicy

b. Action 2: zatrzymanie na kancie rozdzielania.

7. Print Darkness (Nasycenie druku) ogólne ustawienie 
poziomu nasycenia drukarki, które odpowiada ró nym
rodzajom materia u etykietkowego. Standardowo 
wykorzystuje si  stopie  “A”.

8. Darkness Level (Poziom nasycenia): Nasycenie druku 
mo e by  ustawiane w pi ciu stopniach, od  (jasny) do 5 
(ciemny). Standardowo wykorzystuje si  stopie  3 
(normalny).

9. Sensor Type (Typ sensora): okre la sposób w jaki drukarka 
rozpoznaje poziom  szczelin  pomi dzy etykietkami:

a. Reflective I-mark (Czujnik znaków liniowych): je eli 
u ywany jest materia  etykietkowy z czarnym 
zaznaczeniem paskowym I (I-mark) na spodniej stronie.

b. See-through Gap (Czujnik rozpoznania ko ca
etykiety): je eli u ywany jest “normalny” materia
etykietkowy, przy którym szczeliny pomi dzy etykietkami 
mog  by  rozpoznane na zasadzie ró nicy kontrastów.

c. Not used (Nie u ywany): deaktywizuje czujnik w 
przypadku u ywania materia u ci g ego.

0. Zero Slash (Kreska w zerze): okre la czy cyfra zero jest 
drukowana ze sko n  kresk  lub bez niej.

. Kanji Code (Kod Kanji): prze cza pomi dzy kodem “JIS-
Code” i “Shift JIS-Code”. To ustawienie funkcjonuje tylko 
wtedy, gdy u ywane s  wewn trzne zestawy znaków Kanji w 
drukarce.
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2. Paper Specification (Specyfikacja materia u): to ustawienie 
okre la jak reaguje drukarka, je eli ko czy si  materia
etykietkowy:

a. Label (Etykietka): drukarka zatrzymuje natychmiast 
podawanie, je eli rozpoznany zostaje koniec etykietki.

b. Tag (Przywieszka kartonowa): drukarka podaje dalej i 
próbuje znale  nast pn  szczelin  (po yteczne przy 
przywieszkach kartonowych lub materiale etykietkowym 
z o onym wachlarzowo).

3. First Feed (Przesuw wst pny): okre la czy drukarka po 
w czeniu przesuwa pust  etykietk . To zapewnia prawid ow
pozycj  druku na pierwszej etykietce.

4. Proportional Pitch (Odst p proporcjonalny): okre la czy 
niektóre wewn trzne zestawy znaków s  drukowane z 
proporcjonalnym czy sta ym odst pem mi dzy znakami.

5. Label Size (Wymiary etykietki): okre laj  rozmiar etykietki 
(poziomy i pionowy) w milimetrach.

6. Print Starting Point Correction (Korekta punktu 
startowego wydruku): umo liwia ustawienie pozycji 
startowej wydruku (zarówno pionowej jak i poziomej) w 
punktach. Powoduje przesuni cie obrazu druku na etykietce.

7. Offset Mode (Przesuni cie tryb): przy tym ustawieniu 
zostaje okre lone przesuni cie (Offset) zale nie od rodzaju 
trybu pracy. To przesuni cie przemieszcza sam  pozycj
etykietki (a NIE obraz druku na etykietce).

8. Other Size (Inny rozmiar): okre la wielko  szczeliny mi dzy
etykietkami (w punktach).
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3.2 Ustawienia prze cznika DIP

Odpowiednie ustawienia s  wykonane w zale no ci od otoczenia 
Pa stwa drukarki. Je eli zaistnieje b d w ustawieniach, musicie 
Pa stwo zmieni  ustawienie u ywaj c prze cznika DIP (DIP-SW). 
Prosimy dok adnie przeczyta  nast puj ce instrukcje zanim 
zmienicie Pa stwo ustawienia.

. Nale y si  upewni , e drukarka jest wy czona (OFF), 
wy cznik sieciowy w pozycji “0”.

2. Nale y otworzy  przedni  pokryw  drukarki.

Wskazówka: Ponad prze cznikiem DIP znajduje si
przezroczysta pokrywa.
Nale y j  usun  w celu ustawienia prze cznika 
DIP. Po zako czeniu ustawienia nale y pokryw
ponownie zamontowa .

3. Nale y ustawi  ka dy prze cznik DIP na pozycj  ON albo 
OFF zgodnie z jego ustawieniem.

DIP-SW 1,2 Podawanie materia u etykietkowego/ tryb download

DIP-SW 3 Tryb download

DIP-SW 4 Metoda drukowania

DIP-SW 5 Test g owicy drukuj cej

DIP-SW 6 Ustawienie VR

DIP-SW 7 Funkcja Data dump

DIP-SW 8 Wybór interfejsu

Pozycja prze cznika DIP jest ustawiona odpowiednio do 
wymaganej konfiguracji systemu.



22222222 CT400/410CT400/410CT400/410CT400/410

Konfiguracja Podr cznik u ytkownika

3.2.1 Zmiana ustawie

DIP-SW ,2 Podawanie materia u etykietkowego

Kombinacja prze czników  i 2 okre la rodzaj podawania 
materia u etykietkowego. Ustawienie podawania materia u
etykietkowego zale y od rodzaju drukarki. Odpowiedni sposób 
podawania materia u etykietkowego jest ustawiany na drukarce. 
Je eli zaistnieje b d w ustawieniach, musicie Pa stwo zmieni  to 
ustawienie.

Doprowadzanie materia u

etykietkowego

Opis Ustawienie 

prze cznika DIP

Sukcesywne Materia  etykietkowy 
jest doprowadzany 
sukcesywnie bez 
zatrzymywania 
procesu drukowania.

Tryb odrywania Je eli zako czony 
zostaje wydruk, 
materia  etykietkowy 
jest doprowadzany do 
pozycji, w której atwo 
go oderwa .

Tryb odcinania Materia  etykietkowy 
jest automatycznie 
doprowadzany i 
odcinany. Obowi zuje 
to tylko dla typu 
drukarki z odcinaczem.

Tryb dyspensera Etykietka jest 
drukowana natomiast 
materia  no nikowy jest 
odklejany i 
wyprowadzany 
osobno. To obowi zuje 
tylko dla typu drukarki 
z dyspenserem.
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DIP-SW ,2,3 Tryb adowania (download)

Kombinacja prze czników , 2 i 3 okre la tryb adowania 
(download). Te prze czniki nale y ustawi  w celu adowania 
programu.

Ostro nie: Po zako czeniu operacji adowania nale y
wy czy  zasilanie drukarki i ustawi  prze cznik 
DIP z powrotem na ustawienia standardowe 
(indywidualne ustawienia trybu drukowania).

Ustawienie Opis Ustawienie 

prze cznika DIP

Tryb adowania 
programu
Ostrze enie: tylko dla 

specjalnych plików 

danych!

Ka de inne dane 

prowadz  do 

uszkodzenia drukarki!

To ustawienie jest 
wykorzystywane do 
aktualizowania Firmware 
drukarki.

adowanie zestawu 
znaków

To ustawienie jest 
wykorzystywane do 
adowania zestawu 
znaków.
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DIP-SW 4 Metoda drukowania

Ustawienie metody drukowania.
Ustawienie metody drukowania zale y od typu drukarki. 
Odpowiednia metoda drukowania ustawiana jest na drukarce. 
Je eli zaistnieje b d w ustawieniach, musicie Pa stwo zmieni  to 
ustawienie.

DIP-SW 5 Test g owicy drukuj cej

Nale y wybra , czy w razie problemu z g owic  drukuj c
(obszarem drukowania) ycz  sobie Pa stwo meldunek o b dzie.

Ustawienie Opis Ustawienie 

prze cznika DIP

Bezpo redni druk 
termiczny

Ustawia drukark  na 
bezpo redni druk 
termiczny.

Druk termotransferowy Ustawia drukark  na 
prac  termotransferow ,
je eli u ywaj  Pa stwo 
CT400TT/CT4 0TT.

Ustawienie Opis Ustawienie 

prze cznika DIP

Kontrola g owicy 
drukuj cej w czona

Pokazywany jest 
meldunek o b dzie, 
je eli jeden lub wi cej 
punktów g owicy 
drukuj cej jest 
uszkodzonych. 
(Drukarka przestaje 
drukowa ).

Kontrola g owicy 
drukuj cej wy czona

Kontrola g owicy 
drukuj cej nie jest 
przeprowadzana.
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DIP-SW 6 Ustawienie VR

VR  mo e by  u ywane do ustawiania stopnia nasycenia i 
przesuni cia.

DIP-SW 7 Funkcja Data dump

Dane odbierane online mog  zosta  wydrukowane jako kody 
znakowe.

Ustawienie Opis Ustawienie 

prze cznika DIP

Ustawienie przesuni cia VR  ustawia pozycj
zatrzymania materia u
etykietkowego.

Ustawienie stopnia 
nasycenia

VR  odpowiada za 
dok adne ustawienie 
stopnia nasycenia 
(zaciemnienia).

Ustawienie Opis Ustawienie 

prze cznika DIP

Tryb normalny Odbierane dane 
drukowane s  normalnie.

Tryb Dump Odbierane dane 
drukowane s  jako kody 
znakowe.
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DIP-SW 8 Prze cznik interfejsów

Je eli zainstalowany jest opcjonalny interfejs, mo na wybra  albo 

dwukierunkowy interfejs równoleg y albo interfejs opcjonalny.

Ustawienie Opis Ustawienie 

prze cznika DIP

Interfejs opcjonalny Nale y u y  tego 
ustawienia, je eli 
wykorzystujecie Pa stwo 
interfejs opcjonalny.

Dwukierunkowy interfejs 
równoleg y

Nale y u y  tego 
ustawienia, je eli 
wykorzystujecie Pa stwo 
dwukierunkowy interfejs 
równoleg y.
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4. Materia y u ytkowe

4.1 Wk adanie ta my barwi cej (tylko termotransfer)

. Otworzy  górn  pokryw  poprzez jednoczesne naci ni cie obu 
opisanych przez PUSH znaczników po lewej i prawej stronie 
urz dzenia oraz podniesienie pokrywy.

2. Przesun  d wigni  do otwierania/zamykania g owicy 
drukuj cej w kolorze lila w kierunku pokazanym na rysunku.
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3. Nacisn  czarn  d wigni  pomi dzy rolkami ta my barwi cej, 
aby zwolni  odwijacz etykietkowy na spodniej stronie jednostki 
g owicy drukuj cej. Nast pnie nacisn  przycisk ryglowania 
rdzenia ta my barwi cej znajduj cy si  ponad rolkami ta my 
barwi cej i wyci gn  rdze  nawijania z jednostki.

4. Wsun  rdze  z now  ta m  barwi c  na wrzeciono znajduj ce 
si  z ty u drukarki. Nasun  pusty rdze  na wrzeciono 
znajduj ce si  z przodu drukarki. Strona barwi ca ta my
barwi cej musi by  na zewn trz. Nast pnie wsun  wrzeciona 
z lu no za o on  ta m  na ich pozycje. Upewni  si , e ta ma 
barwi ca przechodzi pod g owic  drukuj c  urz dzenia.
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5. Istniej  trzy mo liwe pozycje dla wrzecion, zale ne od 
szeroko ci ta my barwi cej. Wprowadzenie na po dan
pozycj  nast puje poprzez naci ni cie przycisku ryglowania. 
Nale y si  upewni , e ta ma barwi ca znajduje si  naprzeciw 
bocznej strony przycisku rygluj cego.

6. Ta m  barwi c , przebiegaj c  pod g owic  drukuj c , nale y
napi  poprzez kr cenie d wigni nawijania w kierunku ruchu 
wskazówek zegara. Nale y nawin  par  zwojów ta my.
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7. Przesun  odwijacz etykietkowy do pozycji wyj ciowej. 
Przesun  g owic  drukuj c  z powrotem do pozycji wyj ciowej 
poprzez mocne naci ni cie obu oznacze  PUSH po obu 
stronach g owicy drukuj cej.

8. Na koniec zamkn  pokryw . Je eli b d  Pa stwo wymieniali 
ponownie ta m  barwi c , nale y zachowa  rdze  ta my i 
zast pi  zu yt  ta m  now  ta m .
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4.2 Wk adanie materia u etykietkowego

4.2.1 Wersja standardowa i z odcinaczem

. Otworzy  górn  pokryw  poprzez jednoczesne naci ni cie obu 
opisanych przez PUSH znaczników po lewej i prawej stronie 
urz dzenia oraz podniesienie pokrywy.

2. Przesun  d wigni  do otwierania/zamykania g owicy 
drukuj cej w kolorze lila w kierunku pokazanym na rysunku.

3. Przytrzyma  d wigni lizgow  uchwytu materia u
etykietkowego w pozycji naci ni tej i ustawi  uchwyt materia u
etykietkowego na szeroko  danego materia u etykietkowego.
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4. W o y  materia  etykietkowy do uchwytu materia u
etykietkowego. Poci gn  materia  etykietkowy i przeprowadzi
go pod czujnikiem.
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5. Zamkn  g owic  drukuj c  do pozycji wyj ciowej. Przy tym 
przytrzyma  oznaczenie PUSH wci ni te, a  g owica b dzie 
dobrze w o ona. Zamkn  pokryw  górn .

6. Nale y ustawi  górn  kraw d  materia u etykietkowego 
poprzez naciskanie przycisku FEED. Na zako czenie nale y
przycisn  przycisk ONLINE aby zmieni  status na Online.
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4.2.2 Wersja z dyspenserem

. Otworzy  górn  pokryw  poprzez jednoczesne naci ni cie obu 
opisanych przez PUSH znaczników po lewej i prawej stronie 
urz dzenia oraz podniesienie pokrywy.

2. Przesun  d wigni  do otwierania/zamykania g owicy 
drukuj cej w kolorze lila w kierunku pokazanym na rysunku.

3. Nale y otworzy  przedni  pokryw , nast pnie wyci g  do do u
górn  szyn  rolki dyspensera i otworzy  jednostk  naciskaj c
na ca o  dyspensera.
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4. Przytrzyma  d wigni lizgow  uchwytu materia u
etykietkowego w pozycji naci ni tej i ustawi  uchwyt materia u
etykietkowego na szeroko  danego materia u etykietkowego.

5. Nale y usun  pierwsz  etykietk  z materia u no nikowego i 
w o y  materia  etykietkowy do uchwytu etykietkowego. 
Przeci gn  materia  etykietkowy pod czujnikiem.
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6. Przeprowadzi  materia  no nikowy przez jednostk
dyspensera. Prze o y  g owic  drukuj c  do pozycji 
wyj ciowej. Przytrzyma  oznaczenie PUSH wci ni te, a
g owica b dzie dobrze w o ona.
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7. Przeprowadzi  materia  no nikowy pomi dzy rolk  dyspensera 
a p yt . Zamkn  jednostk  dyspensera. Przeprowadzi
materia  no nikowy do wylotu materia u no nikowego przedniej 
pokrywy. Zamkn  przedni  i górn  pokryw .

8. Nale y ustawi  górn  kraw d  materia u etykietkowego 
poprzez naciskanie przycisku FEED. Na zako czenie nale y
przycisn  przycisk ONLINE aby zmieni  status na Online.

Uwaga: Je eli u ywacie Pa stwo materia u no nikowego 
z o onego wachlarzowo, prze ó cie go Pa stwo 
przez otwór do materia u z o onego wachlarzowo na 
tylnej stronie drukarki. Wewn trz drukarki nale y
poprowadzi  go w taki sam sposób jak w przypadku 
rolki z etykietkami.
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Ta strona zosta a celowo zostawiona pusta.
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5. Konserwacja

Drukarka ta drukuje kody kreskowe i znaki, które zawieraj  bardzo 
wa ne informacje. Je eli cz ci funkcyjne nie s  utrzymywane w 
czysto ci, kody kreskowe i znaki nie b d  prawid owo drukowane. 
Mo e to równie  spowodowa  uszkodzenie drukarki.

Dlatego te  powinni cie Pa stwo regularnie czy ci  drukark .

Plan czyszczenia

Czyszczenie nale y przeprowadza  przy pomocy zestawu 
czyszcz cego firmy SATO.

Nast puj ce punkty s  wskazówkami mówi cymi kiedy drukarka 
powina by  czyszczona.

• G owica termiczna i wa ek transportowy. Po ka dej zmianie 
materia u etykietkowego albo po przej ciu ka dych 75 metrów.

• Pozosta e komponenty. Po wydrukowaniu ka dych sze ciu 
rolek materia u etykietkowego albo po przej ciu ka dych 450 
metrów.

Czyszczenie przy pomocy paska poleruj cego.

• Po wydrukowaniu ka dych sze ciu rolek materia u
etykietkowego albo po przej ciu ka dych 300 metrów.

• Podany wy ej czasokres czyszczenia jest zaleceniem. Prosimy 
czy ci  urz dzenie w miar  potrzeby.

rodki ostro no ci przed przyst pieniem do czyszczenia

• Nale y wy czy  drukark  zanim przyst picie Pa stwo do 
czyszczenia. Upewnijcie si  Pa stwo, e zasilanie jest 
wy czone zanim zaczniecie czyszczenie.

• Nale y u ywa  wacików albo ciereczki bawe nianej do 
czyszczenia cz ci.

• Je eli u ywacie Pa stwo do czyszczenia urz dzenia 
rubokr ta itp. mo e doj  do uszkodzenia cz ci. Prosimy nie 

u ywa  podobnych narz dzi do czyszczenia g owicy 
drukuj cej.
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5.1 Wykorzystanie zestawu czyszcz cego firmy SATO

. Nale y otworzy  górn  pokryw  i g owic  drukuj c .

2. Je eli czy cicie Pa stwo drukark  CT4xxTT, nale y przed 
czyszczeniem usun  ta m  barwi c .

3. Nale y nas czy  patyczek do czyszczenia albo wacik emulsj
do czyszczenia i wytrze  nim g owic  drukuj c  i wa ek
transportowy.
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5.2 Wykorzystanie paska poleruj cego

. Nale y otworzy  górn  pokryw  i wyj  papier etykietkowy. 
Je eli czy cicie Pa stwo drukark  CT4xxTT, nale y przed 
czyszczeniem usun  ta m  barwi c .

2. Nale y przesun  pasek poleruj cy przez g owic  drukuj c  i 
wa ek transportowy, a nast pnie zamkn  g owic .

3. Wyci gn  pasek poleruj cy tak jak jest to pokazane na 
rysunku poni ej. 
Cierna strona paska poleruj cego powinna by  skierowana ku 
górze.
Powtórzcie Pa stwo ten proces kilka razy.

4. Wyczy cie Pa stwo g owic  drukuj c  przy pomocy ciereczki 
nas czonej p ynem do czyszczenia g owicy drukuj cej.
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Ta strona zosta a celowo zostawiona pusta.
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6. Usuwanie b dów

6.1 Problemy w drukowaniu

Czy materia  etykietkowy jest prawid owo w o ony?
Je eli nie, prosimy prawid owo w o y  materia  etykietkowy.
Czy wa ek transportowy jest czysty?
Je eli wa ek transportowy nie jest czysty, nale y wyczy ci  go przy 
pomocy zestawu do czyszczenia SATO(patrz “Konserwacja”).
Czy materia  etykietkowy jest prawid owo ustawiony?
Je eli kraw d  materia u etykietkowego nie jest równomiernie ustawiona, 
materia  etykietkowy mo e nie by  prawid owo doprowadzony do 
drukarki. Prosimy równie  o upewnienie si , e u ywany jest odpowiedni 
materia  etykietkowy.
Czy dane albo sygna y z komputera s  prawid owe?
Wy czcie Pa stwo i w czcie ponownie drukark . Sprawd cie Pa stwo 
zawarto  i rodzaj komunikacji programu na Pa stwa komputerze.
Czy ustawienie pozycji materia u etykietkowego jest prawid owe?
Skorygujcie Pa stwo pozycj  z ekranu “Ustawienie drukarki” (Detailed 
Settings) (patrz “Konfiguracja”).
Czy przyklei a si  etykietka do czujnika?
Je eli tak, usu cie Pa stwo etykietk  i wyczy cie czujnik.
Czy sensor jest czysty?
Je eli nie, wyczy cie Pa stwo sensor.

6.2 Materia  etykietkowy jest doprowadzany ale nie jest 
drukowany

Czy g owica termiczna jest czysta? Czy przyklei a si  etykietka do 
g owicy drukuj cej?
Je eli g owica termiczna nie jest czysta, nale y j  wyczy ci  przy pomocy 
zestawu do czyszczenia SATO.
Je eli do g owicy drukuj cej przyklejona jest etykietka nale y j  usun .
Nie u ywajcie Pa stwo w tym celu adnych metalowych narz dzi jak np. 
rubokr ta, poniewa  mo e to doprowadzi  do uszkodzenia g owicy 

drukuj cej.
Je eli na g owicy drukuj cej pozosta y resztki kleju nale y je usun  przy 
pomocy zestawu do czyszczenia SATO.
Czy u ywany jest prawid owy materia  etykietkowy i prawid owa 
ta ma barwi ca?
U ywajcie Pa stwo jedynie materia u etykietkowego specyfikowanego 
przez firm  SATO. Upewnijcie si  Pa stwo, i  ta ma barwi ca jest 
nawin ta na zewn trz.
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6.3 Wydruk nie jest czysty

Czy stopie  nasycenia jest prawid owo ustawiony?
Mo ecie Pa stwo ustawi  stopie  nasycenia (patrz “Konfiguracja”).
Mo ecie Pa stwo zmieni  regulator ustawiania stopnia nasycenia (patrz 
“Przegl d”) przez zmian  ustawienia nasycenia drukarki w okienku 
“Ustawienie Drukarki” (Printer Setting). Je eli chc  wykorzysta  Pa stwo 
regulator ustawiania stopnia nasycenia, nale y przeczyta  najpierw 
“Konfiguracja / Ustawienia prze cznika DIP”.
Czy materia  etykietkowy jest prawid owo w o ony?
Upewnijcie si  Pa stwo, czy materia  etykietkowy jest prawid owo
w o ony.
Czy wa ek transportowy jest czysty?
Je eli wa ek transportowy nie jest czysty, nale y wyczy ci  go przy 
pomocy zestawu do czyszczenia SATO (patrz “Konserwacja”).
Czy g owica termiczna jest czysta? Czy przyklei a si  etykietka do 
g owicy drukuj cej?
Je eli g owica drukuj ca nie jest czysta, nale y j  wyczy ci  przy pomocy 
zestawu do czyszczenia SATO.
Je eli do g owicy drukuj cej przyklejona jest etykietka nale y j  usun .
Nie u ywajcie Pa stwo w tym celu adnych metalowych narz dzi jak np. 
rubokr ta, poniewa  mo e to doprowadzi  do uszkodzenia g owicy 

drukuj cej.
Je eli na g owicy drukuj cej pozosta y resztki kleju nale y je usun  przy 
pomocy SATO zestawu do czyszczenia. (patrz “Konserwacja”).
Czy materia  etykietkowy jest czysty?
Prosimy u ywa  czystego materia u etykietkowego.
Czy u ywany jest prawid owy materia  etykietkowy?
U ywajcie Pa stwo materia u etykietkowego specyfikowanego przez 
firm  SATO.

6.4 Kontrola ustawie  drukarki

Wydruk testowy. Aktualne ustawienia zostaj  wydrukowane (patrz 
“Przy cza / Wydruk statusu drukarki”).
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6.5 Kiedy wieci si  LED Error (LED b du)

Je eli wieci si  albo miga LED ERROR ( ), wyst pi  b d.
Nale y sprawdzi  numer b du, pokazywany na wy wietlaczu numeru 
b du (2). Ten numer wskazuje przyczyn  b du.

6.6 Numer b du i jego przyczyna

Numer 
b du

Przyczyna Usuwanie b du

FLASH ROM zapis/odczyt jest pe ny.
Przekroczenie FLASH ROM Write 
Number.

Prosimy zwróci  si  do Pa stwa 
lokalnego dealera.

2 Uszkodzona p yta g ówna PCB. Prosimy zwróci  si  do Pa stwa 
lokalnego dealera.

3 B d w EEPROM. Prosimy zwróci  si  do Pa stwa 
lokalnego dealera.

4 Uszkodzona g owica termiczna. Prosimy zwróci  si  do Pa stwa 
lokalnego dealera.

5 G owica drukuj ca nie jest 
zaryglowana.

Nale y przycisn  po obu stronach 
z przodu g owicy drukuj cej i 
dobrze j  zamkn  (Push).

6 Brak materia u etykietkowego. Uzupe ni  materia  etykietkowy.

7 Typ czujnika albo ustawienie czujnika 
nie s  odpowiednie.

Prosimy zwróci  si  do Pa stwa 
lokalnego dealera.

8 Odcinacz nie jest prawid owo 
przy czony albo zainstalowany.

Prosimy zwróci  si  do Pa stwa 
lokalnego dealera. Tylko dla typu z 
odcinaczem.

1111

2222
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6.7 Wyst pi o uszkodzenie?

Prosimy sprawdzi  nast puj ce punkty zanim zdecydujecie Pa stwo, e
wyst pi o uszkodzenie urz dzenia.
LED POWER nie wieci si , chocia  urz dzenie jest w czone.

Czy zasilacz i kabel sieciowy s  prawid owo w o one do gniazdka?
Nale y prawid owo w o y  zasilacz i kabel sieciowy do gniazdka.
Czy zasilacz jest prawid owo po czony z urz dzeniem?
Nale y dobrze w o y  zasilacz do gniazdka zasilania drukarki.
Czy kabel sieciowy nie jest uszkodzony?
Nale y wymieni  kabel sieciowy. Nowy kabel sieciowy jest dost pny u 
Pa stwa lokalnego dealera. 
Prosimy nie u ywa  innych kabli sieciowych.
Prosimy upewni  si  czy nie ma przerwy w dop ywie pr du.
Czy wieci si  dioda LED zasilacza?
Je eli dioda LED si  nie wieci, nale y sprawdzi  zasilanie.

9 Brak ta my barwi cej.
Ta ma barwi ca nie jest prawid owo 
zaistalowana.

Prawid owo w o y  ta m
barwi c .
Tylko dla typu z termotransferem.

A Zbyt du o danych zosta o przes anych 
z komputera.
Jest b d w ustawieniach rodzaju 
komunikacji na komputerze.

Wy czy  i w czy  ponownie 
drukark . Przystosowa  ilo
danych programu komputerowego 
do warunków komunikacyjnych. 
Je eli b d wyst puje nadal nale y
skontrolowa  rodzaj komunikacji.
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7. Za cznik
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Za cznik Podr cznik u ytkownika

Ta strona zosta a celowo zostawiona pusta.


